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Factsheet Onlineshop:
e Zahlung per Mastercard, Visa und Vorauskassa moglich
o Der Versand erfolgt per GLS

¢ Nach Zahlung der Bestellung wird das Paket in der Regel innerhalb der nachsten 3 Werktage
zugestellt (innerhalb Osterreich)

¢ Bei Unzustellbarkeit werden die Pakete im nachstgelegenen GLS-Paketshop hinterlegt, bitte
den E-Mail-Posteingang UND Spam Ordner regelmaldig checken, um Uber etwaige Infos zu
Ihrer Sendung am Laufenden zu bleiben.

o Lieferschaden und Mangel missen schnellstméglich nach Erhalt der Lieferung dokumentiert
(Fotos 0.4.) und an shop@salzkammergut.co.at gemeldet werden

¢ Warenretouren missen auf eigene Kosten durchgefiihrt werden und im Vorhinein per E-Mail
angemeldet werden.

e Bei Fragen/Problemen wenden Sie sich bitte an shop@salzkammergut.co.at
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